Руководство по инсталляции кабельного модема Arris CM550B.

A. Перед инсталляцией обязательно ознакомится с настоящей инструкцией и руководством пользователя на идущем в комплекте CD. [image: image1.png]
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B. Подключите коаксиальный кабель к модему и абонентской розетке или отводу. 


Уровень сигнала на частоте  прямого канала  (DownStream) должен быть в пределах 48-68dBmV.

C. Вставьте штекер адаптера сетевого питания в разъем на модеме (рис.4) и подключите адаптер в 
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 220В (рис. 5).

Напряжение в сети питания должно быть 200-240В, частота 50Гц.

D. Подключите соединительный кабель к USB  или к Ethernet разъему на модеме (рис.6а), в зависимости от выбранного Вами варианта подключения, с одной стороны и к PC или коммутатору с другой (рис.6b).
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Передняя панель.
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Передняя панель кабельного модема содержит следующие индикаторы, предназначенные для контроля состояния устройства:

A - Ethernet
Ровно светиться зеленным при подключенном Ethernet адаптере. 
Мерцает при приеме/отправке данных  с/на PC.

B - US B
Ровно светиться зеленным при подключенном USB. 
Мерцает при приеме/отправке данных  с/на PC.

C - Cable


Ровно светиться зеленным при выполненном подключении к Головной Станции Кабельных Модемов (CMTS). Мерцает при приеме/отправке данных  с/на CMTS или при первоначальной регистрации.

D - Online
В рабочем положении ровно горит. Моргает, когда кабельный модем изолирован от внешней сети (Internet) – режим “Standby”.

E - Power
Ровно горит зеленным при подключенном питании.

Не светиться при выключенном питании.

Standby


Клавиша наверху модема, предназначена для перевода модема в режим изоляции от PC. Передача данных между модемом и PC не производится. Отображается с помощью индикатора “Online”

Задняя панель.
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Задняя панель кабельного модема содержит 4 разъема и 1 кнопку.

A - Питание
Разъем для подключения адаптера питания

B - USB разъем
USB разъем для подключения PC

C - Ethernet разъем
Ethernet разъем для подключения PC или домашней сети (LAN)

D - Кнопка сброса (Reset)
Общий сброс модема аналогично перезагрузке при отключении питания. 
ВНИМАНИЕ: Нажимать неметаллическим предметом!

E - разъем СКТВ
F-разъем для подключения кабельного модема к сети кабельного ТВ коаксиальным кабелем.

Начальная инициализация модема в сети (регистрация).

При инициализации модема в сети (регистрации) модем Arris 550B осуществляет поиск с высоких частот на нижние по частотному плану прямого канала.

Алгоритм поиска следующий: анализ спектра с шагом 8МГц от верхней частоты диапазона DOCSIS 860МГц. Найдя любой сигнал модем сканирует участок вокруг него с интервалами 250KГц, и ищет центральную частоту прямого канала, если частота не найдена, то поиск продолжается далее вниз по спектру.

Соответственно, чем больше различных RF сигналов находится выше частоты вашего прямого канала - тем больше времени модем будет "спускаться" до вашего канала.

Перед тем как начать поиск, модем проверяет 5 последних частот на которых он успешно регистрировался. Буфер зарегистрированных частот допускает редактирование через WEB интерфейс со  стороны LAN, пока модем не зарегистрировался в сети.

Следующая таблица показывает состояние индикаторов кабельного модема сразу после включения питания - при регистрации модема.

Индикатор
Описание

Power
Online
Cable
USB
Ethernet


Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Не подключено питание к кабельному модему

Горит
Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Модем проходит процедуру самотестирования

Моргает
Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Модем не может пройти процедуру самотестирования. Модем неисправен.

Моргает
Не горит
Моргает


Сканирование полосы частот прямого канала для поиска несущей частоты прямого канала CMTS.

Моргает
Не горит
Горит


Начало процесса ранжирования модема (обмен служебной информацией с CMTS).

Моргает
Моргает
Горит


Получение IP адреса (DHCP)



Моргает
Горит
Горит


Загрузка конфигурационного файла (TFTP)

Горит
Горит/
Моргает
Горит/
Моргает


Регистрация модема успешно завершена

Индикация рабочего режима кабельного модема.

Следующая таблица показывает состояние индикаторов кабельного модема при работе в рабочем режиме – сразу после регистрации.

Индикатор
Описание

Power
Online
Cable
USB
Ethernet


Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Не горит
Не подключено питание к кабельному модему

Горит
Моргает



Активен режим “Standby”. PC отключены от Интернета.

Горит
Горит



Режим “Standby” не активен.



Горит

Горит


Отсутствует передача данных через интерфейс КТВ.

Горит

Моргает


Передача данных через интерфейс КТВ.



Горит


Не горит

Не подключен кабель к USB-разъему.



Горит


Горит

Подключен кабель к USB-разъему, данные не передаются.

Горит


Моргает

Осуществляется передача данных через USB-разъем между PC и модемом.

Горит



Не горит
Не подключен кабель к Ethernet-разъему.



Горит



Горит
Подключен кабель к Ethernet-разъему, данные не передаются.

Горит



Моргает
Осуществляется передача данных через Ethernet -разъем между PC и модемом.

Прим.: Пустая ячейка - любое состояние индикатора.

Использование кнопки Reset.
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Кнопка “Reset” расположена на задней панель кабельного модема используется для сброса модема так, как будто вы выключили питание у модема. Вы так же можете воспользоваться этой кнопкой при проблемах подключения к Интернету. 
Используйте неметаллический объект для нажатия на кнопку “Reset”. Кнопка расположена так, что бы защитить пользователя от случайного нажатия на нее.

Использование кнопки Standby.
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Функция “Standby” используется для изолирования PC или LAN, подключенных к кабельному модему, от внешней сети, подключенной через F-разъем. 

Кнопка “Standby”располагается на верхней части кабельного модема.  

Нажмите кнопку “Standby” для переключения между режимами:

· функция “Standby” включена и

· функция “Standby” выключена

О включенном режиме “Standby” сигнализирует моргающий индикатор “Online”. В режиме выключенной функции  “Standby” индикатор “Online” равномерно светится зеленым цветом (после регистрации модема).

Кабельный модем запоминает и сохраняет текущее состояние режима “Standby” при выключении питания модема или сбросе нажатием кнопки “Reset”.



